Polityka prywatnosci Fleetcor Europe

Niniejsza polityka zostata zaktualizowana w dniu 25.02.2020 r.

W firmie Fleetcor Technologies, Inc., za posrednictwem naszych spétek zaleznych, ktére prowadzg
marki takie jak Allstar, epyx, Fleetcor, The Fuelcard Company, Keyfuels, Travelcard i CCS oraz ktére
obstugujg karty paliwowe Shell (tacznie, ,Fleetcor”, ,my”, ,nasze” lub ,nas”), szanujemy Twojg
prywatnos¢. WdrozyliSmy niniejszg Polityke Prywatnosci, aby opisaé, w jaki sposob Fleetcor
wykorzystuje dane osobowe dotyczace swoich klientéw, potencjalnych klientéw, posiadaczy kart
paliwowych, uzytkownikéw internetowych i innych oséb, kitére kontaktujg sie z nami.

Jedli ubiegasz sie o stanowisko w jednej z naszych firm, prosimy o zapoznanie sie z naszg wydzielong
politykg prywatnosci kandydatéw na stanowiska.

Twoja prywatnos¢ jest dla Fleetcor wazna. Zobowigzujemy sie chroni¢ prywatnosé przekazywanych
nam przez Ciebie informacji, w tym danych osobowych. Niniejsza polityka opisuje rodzaje danych
osobowych, ktére gromadzimy, jak wykorzystujemy te dane, komu je udostepniamy, decyzje, jakie
mozesz podjg¢ w zwigzku z wykorzystaniem przez nas takich danych, Twoje prawa w zakresie ochrony
prywatnosci i sposob, w jaki chroni Cie prawo. Opisujemy rowniez srodki, ktére podejmujemy w celu
ochrony bezpieczenstwa Twoich danych osobowych i wyjasniamy w jaki sposdb mozesz sie z nami
skontaktowa¢ w sprawie naszych praktyk w zakresie ochrony prywatnosci.

Kim jestesmy?

Aby dowiedzie¢ sie, kto jest administratorem Twoich danych, prosimy o zapoznanie sie z czescig
zatytutowang ,Jak sie z nami skontaktowacé?”.

Wyznaczyli$my inspektora ochrony danych (IOD), ktéry jest odpowiedzialny za nadzorowanie pytan
dotyczacych naszej polityki prywatnosci i sposobu postepowania z Twoimi danymi osobowymi.
Szczegotowe informacje na temat tego, jak skontaktowaé sie z naszym inspektorem ochrony danych,
mozna znalez¢ w czesci ,Jak sie z nami skontaktowacé?” niniejszej polityki prywatnosci.

Informacje, ktére gromadzimy

Jako dostawca kart paliwowych, ustug zwigzanych z zarzgdzaniem wydatkami oraz ustug sieciowych
dla firm, mozemy mie¢ bezposrednie relacje z Tobg i mozesz zdecydowac¢ sie na przekazanie nam
danych osobowych w oparciu o tg relacje badz mozemy je zbiera¢ w inny sposdb. Gromadzone przez
nas dane mogg obejmowac:

»= dane kontaktowe

= dane logowania

» informacje finansowe

= tresci, ktére nam udostepniasz

» informacje techniczne dotyczgce Twojego urzgdzenia i korzystania z witryn internetowych
= historie transakgc;ji
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» Informacje o Twoich cechach i preferencjach

* numery rejestracyjne pojazdoéw i ich lokalizacje

» Informacje, ktére zawiera dokument tozsamosci — data wydania, data waznosci, numer, organ
wydajacy i adres (do celéw identyfikacyjnych)

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij tutaj.

W jaki sposéb gromadzimy dane uzytkownika?

Wykorzystujemy rézne metody gromadzenia danych od Ciebie i na Twéj temat, w zaleznosci od
charakteru naszych relacji. Moze to obejmowac bezposrednie interakcje z Toba, poprzez wykorzystanie
zautomatyzowanych technologii (np. plikéw cookie) oraz gromadzenie danych od stron trzecich lub z
publicznie dostepnych zrédet.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij tutaj.

Jak wykorzystujemy dane uzytkownika?

W zaleznosci od charakteru naszej relacji z Tobg, mozemy wykorzystywa¢ dane uzytkownika do:

= przetwarzania wnioskéw o konta, o ktére sie ubiegasz,

= zapewnienia ustug, w celu otrzymania ktérych nasi klienci sie u nas zarejestrowali,
»  przetwarzania transakcji,

» zarzadzania Twoim kontem online,

= ochrony naszej firmy przed oszustwami i praniem pieniedzy, weryfikacji Twojej tozsamosci
oraz w celu wykrywania, prowadzenia dochodzen i zapobiegania przestepstwom,

» dostarczania Ci informacji o naszych produktach i ustugach,

= umozliwiania Ci korzystania z funkcji interaktywnych, np. poprzez witryne internetowg, za
posrednictwem funkcji czatu na zywo,

= obstugi, oceny i poprawy naszej dziatalnosci,
= przeprowadzenia analizy (w tym anonimizacji) danych,

» przestrzegania naszych zobowigzan prawnych, obowigzujgcych standardéw branzowych i
naszych polityk,

= zarzgdzania umowami z klientami, w tym do aktualizacji uméw i korespondowania z naszymi
klientami na temat naszych ustug i umow,

innych celdéw, o ktérych powiadomimy Cie z chwilg gromadzenia lub wykorzystania takich danych.
Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij tutaj.

Dane, ktére udostepniamy i otrzymujemy

Nie sprzedajemy ani w inny sposéb nie ujawniamy Twoich danych, z wyjatkiem sytuacji opisanych w
niniejszej polityce prywatnosci. Mozemy udostepnia¢ dane osobowe nastepujgcym podmiotom:

*= innym cztonkom grupy Fleetcor,
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= jesli jestes posiadaczem karty paliwowej, udostepnimy historie transakcji i informacje
dotyczace wykorzystania danych Twojemu pracodawcy/firmie, ktérg reprezentujesz,

*= innym subskrybentom ustug 1link, jesli jeste$ uzytkownikiem 1link,

= dostawcom ustug transakcyjnych, np. wydawcom Kkart, sprzedawcom, podmiotom
przetwarzajgcym ptfatnosci i innym dostawcom pomagajacym w realizacji transakcji i
administrowaniu ustugami kart paliwowych,

= firmom zajmujgcym sie marketingiem i analitykg danych,

» npaszym partnerom handlowym, ktérzy sprzedajg podobne produkty i ustugi,
= partnerom, ktérzy dostarczajg funkcje na naszych stronach internetowych,
= dostawcom IT,

= dostawcom ustug monitorowania i zapobiegania ryzyka i oszustw,

= agencjom kredytowym,

* naszym ubezpieczycielom i profesjonalnym doradcom,

= organom regulacyjnym i innym agencjom rzgdowym, w tym, miedzy innymi, witadzom
publicznym, organom nadzorczym, policji i innym organom $cigania,

= kazdej firmie, ktérej sprzedajemy lub od ktérej kupujemy jakakolwiek dziatalnosé¢ lub aktywa, w
ktérym to przypadku mozemy ujawni¢ dane osobowe uzytkownika potencjalnemu sprzedawcy
lub nabywecy takiej dziatalnosci lub aktywéw, wraz z ich profesjonalnymi doradcami.

Nie upowazniamy stron trzecich, ktérym udostepniamy dane, do wykorzystywania lub ujawniania
danych uzytkownika, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych jest to konieczne do swiadczenia okreslonych
ustug w naszym imieniu lub spetnienia wymogow prawnych. Za pomocg naszych uméw prawnych ze
stronami trzecimi, wymagamy od nich odpowiedniego zabezpieczenia prywatnosci i bezpieczenstwa
danych, ktére przetwarzajg w naszym imieniu.

Mozemy réwniez otrzymywaé dane na Twdj temat od nastepujgcych stron trzecich:
= platformy mediéw spotecznosciowych,
= Twojego pracodawcy

= agencje kredytowe: informacje dotyczgce oceny zdolnosci kredytowej/dopasowania do
produktow,

= brokerzy danych,

= nasi partnerzy handlowi,

* publiczne bazy danych,

= organy nadzorcze i inne agencje rzagdowe.

Jesli chcesz otrzymac petng liste naszych dostawcéw i innych stron trzecich, ktérym udostepniamy
Twoje dane lub od ktérych je otrzymujemy, mozesz sie z nami skontaktowaé, korzystajgc z informacji
podanych w czesci ,Jak sie z nami skontaktowac?”.
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Gdzie moga zostaé przestane dane uzytkownika?

Podobnie jak w przypadku kazdej miedzynarodowej organizacji, czesto musimy przekazywaé dane za
granice. W zwigzku z tym, Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane globalnie (jezeli Twoje dane
gromadzone sg na obszarze Unii Europejskiej oznacza to, ze mogg one by¢ przekazywane poza
granice Wspdlnoty). Obejmuje to transfery, ktére zostaty zidentyfikowane w poprzedniej czesci ,Komu
udostepniamy Twoje dane i w jakich celach”.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij tutaj.

W jaki sposéb chronimy Twoje dane?

Fleetcor podejmie odpowiednie techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa w celu
zabezpieczenia i ochrony Twoich danych osobowych przed utratg, niewtasciwym uzytkowaniem lub
modyfikacjg. Posiadane przez nas dane osobowe sg przechowywane na naszych zabezpieczonych
serwerach lub na serwerach naszych wyznaczonych dostawcow. Nasze strony internetowe, ktére
zbierajg Twoje dane sg zabezpieczone za pomocg technologii Secure Socket Layers (SSL).

Jesli otrzymates (lub wybrates) hasto umozliwiajgce dostep do niektdérych czesci naszej strony
internetowej, jestes odpowiedzialny za zachowanie poufnosci tego hasta. Prosimy nie udostepniac
nikomu tego hasta.

Fleetcor prowadzi program bezpieczenstwa informacji, ktérego celem jest:

= zabezpieczenie i zachowanie poufnos¢ Twoich danych osobowych,

= ochrona przed przewidywanymi zagrozeniami lub ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa lub
integralnosci danych,

= ochrona przed nieupowaznionym dostepem do Twoich danych lub przed wykorzystaniem ich
w sposoéb, ktory moze skutkowacé znacznymi szkodami lub niedogodnosciami dla Ciebie lub
Twojej firmy, jesli dane zostatyby naruszone,

= przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Jak dlugo mozemy przechowywaé dane uzytkownika?

Bedziemy przechowywa¢ dane osobowe uzytkownika jedynie tak dtugo, jak bedzie to konieczne do
realizacji celéw, dla ktérych zostaty przez nas zgromadzone, w tym w celu spetnienia wymogéw
prawnych, ksiegowosci, lub wymogoéw sprawozdawczych.

Aby ustali¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, rozwazamy ich zakres, charakter i
wrazliwos¢, potencjalne szkody ptyngce z nieuprawnionego wykorzystania lub ujawnienia, cele, dla
ktérych przetwarzamy Twoje dane osobowe i czy mozemy osiggngc te cele w inny sposdb, oraz
obowigzujgce wymogi prawne.

Szczegotowe informacje dotyczgce okreséw przechowywania danych osobowych mozna uzyskac
kontaktujac sie z inspektorem ochrony danych.
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W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o usuniecie swoich danych, patrz ,Twoje prawa i
wybory”.

W pewnych okolicznosciach mozemy zanonimizowa¢ dane osobowe uzytkownika (tak, aby nie byty juz
z Tobg kojarzone, bgdz wykorzystane w celu ustalenia Twojej tozsamosci) w celach badawczych lub
statystycznych, przy czym mozemy wykorzystywac takie dane przez nieograniczony okres czasu bez
uprzedniego powiadomienia.

Prywatnosé¢ dzieci

Strony internetowe Fleetcor nie sg przeznaczone do uzytku przez dzieci, zwtaszcza w wieku ponizej
18 lat. Nikt ponizej 18 roku zycia nie powinien przekazywaé zadnych danych osobowych ani
uczestniczy¢ w forach, czatach lub rozmowach online. Osoby niepetnoletnie ponizej 18 roku zycia nie
mogg ubiegaé sie o e-maile, biuletyny i/lub produkty lub ustugi na naszych stronach internetowych.
Jesli stwierdzimy, ze otrzymali§my dane osobowe od takiej osoby, usuniemy je.

Twoje prawa i wybory

W odniesieniu do danych osobowych, ktére przechowujemy na Twdj temat, mogg przystugiwac Ci
niektére lub wszystkie z nastepujacych praw:

e  prawo zadania dostepu do danych,

e  prawo zadania sprostowania, zaktualizowania lub usuniecia danych,

e  prawo zadania ograniczenia wykorzystywania danych przez nas (w okreslonych okolicznosciach),
e  prawo sprzeciwu wobec wykorzystywania przez nas danych (w okreslonych okoliczno$ciach),

e  prawo wycofania swojej zgody na korzystanie z danych (jesli jest to dozwolone prawnie),

e prawo do przenoszenia danych (w okreslonych okolicznosciach),

e prawo do wycofania zgody lub sprzeciw na marketing bezposredni,

e  prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego w Twoim kraju (jesli istnieje).

Uzytkownik moze skorzystac z tych praw, kontaktujgc sie z nami, korzystajgc z informacji podanych w
czesci ,Jak sie z nami skontaktowaé?” ponizej.

Odwiedz naszg strone ,polityka dotyczaca plikéw cookie” aby dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb mozesz
skorzysta¢ ze swoich praw zwigzanych z korzystaniem z plikéw cookie, sygnatéw nawigacyjnych i
podobnych technologii.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, kliknij tutaj.

Jak sie z nami skontaktowaé?

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych naszej polityki prywatnosci, w tym wszelkich zgdan
dotyczacych skorzystania z przystugujgcych Ci praw w zwigzku z danymi, ktére posiadamy na Twdj
temat, prosimy o kontakt z odpowiednim inspektorem ochrony danych, korzystajac z ponizszych
informaciji:
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Kraj Produkt Administrator IOD Adres e-mail | Adres
danych pocztowy
Austria Shell card FleetCor Darren dsb@fleetcor. | Teinfaltstralle
Tankkarten Pascoe at 8/4, 1010
Gmbh Wieden
Belgia Shell card FleetCor Darren dpo@fleetcorc | Avenue Du Port
Belgium Sprl Pascoe ards.be 86¢/204, 1000
Bruksela
Shell card FleetCor Darren dpo@fleetcorc | Havenlaan 86¢
Belgium bvba Pascoe ards.be Bus 204, 1000
Bruksela
Czechy Shell card FleetCor Czech | Darren dpo@fleetcor. | Voctarova
Republic s.r.o. Pascoe cz 2500/20a, 180
00 Praha 8
CCS Bonus CCS Ceska Darren dpo@fleetcor. | Voctarova
Fleet, spole€nost pro Pascoe cz 2500/20a, 180
CCS Bonus platebni karty 00 Praha 8
Plus, S.r.o
CCS Bonus,
CCS Carnet
CCS Limit
Exclusive,
CCS Limit
Plus,
CCS Limit,
CCS Toll,
UTA/CCS
card.
Dania llink Services | epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Pascoe com Hampton Lane,
Meriden,
Coventry CV7
TLL
Francja 1link Services | Epyx France Darren dpo@fleetcor. | 35 Allée des
SAS Pascoe com Impresssioniste
s, Le Cézanne,
93420 Villepint
Shell Card Epyx France Darren dpo@fleetcor. | Le Cézanne,
SAS Pascoe fr Paris Nord Il
Niemcy Shell Card FleetCor Darren dsb@fleetcor. | Frankenstralle
Deutschland Pascoe de 150 c, 90461
Gmbh Norymberga
Wegry Shell Card FleetCor Darren adatvedelem 1062 Budapest,
Hungary Kift Pascoe @fleetcor.hu Andrassy ut 100
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Irlandia 1link Services | epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Pascoe com Hampton Lane,
Meriden,
Coventry CV7
7LL
Luksemburg | Shell Card Venturo Darren dpo@fleetcor.| | 15, rue Edward
Technologies Pascoe u Steichen, 4.
s.a.r.l. pietro, L-2540
Luksemburg
Holandia Shell Card FleetCor Darren dpo@fleetcor. | P.J. Oudweg 4,
Technologieén Pascoe nl 1314CH Almere
B.V.
TravelCard TravelCard B.V. | Darren dpo@fleetcor. | P.J. Oudweg 4,
Pascoe com 1314CH Almere
Polska Carnet, Shell FleetCor Poland | Darren daneosobowe | Generation Park
Card Plus & sp. z 0.0. Pascoe @fleetcor.pl Z
Shell Card ul. Towarowa 28
Plus Travel 00-839
Warszawa,
Polska
Stowacja CCS Bonus CCS Slovenska | Darren dpo@fleetcor. | Galvaniho 15/C
Fleet, spolo¢nost pre Pascoe sk Bratystawa -
CCS Bonus platobné karty Ruzinov 821 04
Plus, S.r.o.
CCS Bonus,
CCS Carnet,
CCS Limit
Exclusive,
CCS Limit
Plus,
CCS Limit,
CCS Toll &
UTAJ/CCS card
Shell Card FleetCor Darren dpo@fleetcor. | Galvaniho 15/C
Slovakia s.r.0. Pascoe sk Bratystawa -
Ruzinov 821 04
Szwajcaria Shell card Venturo Darren dsb@fleetcor. | Grafenaustrasse
Technologien Pascoe ch 5
Swiss Gmbh 6304 Zug
Wielka 1llink Services | Epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Brytania Pascoe com Hampton Lane,
Meriden,
Coventry, CV7
7LL
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Allstar Allstar Business | Darren dpo@fleetcor. | Allstar Business

Expense, Solutions Pascoe | com Solutions

Allstar Monitor | ;e g Limited,

Allstar One,

Allstar Plus SKRZYNKA

(Vehicle POCZTOWA

Restricted) 1463, Windmill

Allstar Plus Hill, Whitehill

Monitor, Allstar Way, Swindon,

One, Allstar SN5 6PS

Plus, Allstar

Supermarket+,

Allstar

Prepaid,

Allstar Plus,

Allstar Premier

Programme,

Allstar Classic,

Allstar

Supermarket

and

Allstar

Supermarket+

Allstar The Fuelcard Darren dpo@fleetcor. | Unit 3 St James

U.rnversal, Company UK Pascoe com Business Park,

Diesel Limited Grimbald Crag

Advance, Esso

. Court,

Commercial,

Esso Knaresborough,

Commercial, North Yorkshire,

Esso Multi, HG5 80QB

Esso Single,

Shell Fleet

List, Shell

Multi, Shell

Multi, Shell

CRT, Shell

Single

Texaco and

Fastfuel

Fuelvend, C H Jones Darren dpo@fleetcor. | Unit 3 St James

Keyfuels and Limited Pascoe com Business Park,

MYFUEL Grimbald Crag
Court,
Knaresborough,
North Yorkshire,
HG5 8QB

Jesli Twdj kraj zamieszkania posiada organ ochrony danych osobowych, masz prawo do

skontaktowania sie z nim w razie jakichkolwiek pytan lub watpliwo$ci. Jesli nie bedziemy w stanie
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odpowiedzie¢ na Twoje pytania badz watpliwosci, przystuguje Ci réwniez prawo do skutecznego srodka
ochrony prawnej przed sagdem krajowym.

Aktualizacje niniejszej polityki prywatnosci

Bedziemy okresowo aktualizowac niniejszg polityke, aby odzwierciedli¢ zmiany w naszej dziatalnosci.
Bedziemy informowaé uzytkownikéw o tych zmianach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Polityka prywatnosci Fleetcor Europe (petna wersja)

Niniejsza polityka zostata zaktualizowana w dniu 25.02.2020 r.

W firmie Fleetcor Technologies, Inc., za posrednictwem naszych spétek zaleznych, ktére prowadzg
marki takie jak Allstar, epyx, Fleetcor, The Fuelcard Company, Travelcard i CCS oraz ktére obstugujg
karty paliwowe Shell (tacznie, ,Fleetcor’, ,my”, ,nasze” lub ,nas”), szanujemy Twojg prywatnosc.
WdrozyliSmy niniejszg polityke prywatnosci, aby opisa¢, w jaki sposdb Fleetcor wykorzystuje dane
osobowe dotyczgce swoich klientéw, potencjalnych klientéw, posiadaczy kart paliwowych,
uzytkownikow internetowych i innych oséb, ktére kontaktujg sie z nami.

Jedli ubiegasz sie o stanowisko w jednej z naszych firm, prosimy o zapoznanie sie z naszg wydzielong
politykg prywatnosci kandydatéw na stanowiska.

Twoja prywatnos¢ jest dla Fleetcor wazna. Zobowigzujemy sie chroni¢ prywatnosé przekazywanych
nam przez Ciebie informacji, w tym danych osobowych. Niniejsza polityka opisuje rodzaje danych
osobowych, ktére gromadzimy, jak wykorzystujemy te dane, komu je udostepniamy, decyzje, jakie
mozesz podjg¢ w zwigzku z wykorzystaniem przez nas takich danych, Twoje prawa w zakresie ochrony
prywatnosci i sposob, w jaki chroni Cie prawo. Opisujemy rowniez srodki, ktére podejmujemy w celu
ochrony bezpieczenstwa Twoich danych osobowych i wyjasniamy w jaki sposéb mozesz sie z nami
skontaktowa¢ w sprawie naszych praktyk w zakresie ochrony prywatnosci.

Kim jestesmy?

Aby dowiedzie¢ sie, kto jest administratorem Twoich danych, prosimy o zapoznanie sie z czescig
zatytutowang ,Jak sie z nami skontaktowacé?”.

Wyznaczyli$my inspektora ochrony danych (IOD), ktéry jest odpowiedzialny za nadzorowanie pytan
dotyczacych naszej polityki prywatnosci i sposobu postepowania z Twoimi danymi osobowymi.
Szczegotowe informacje na temat tego, jak skontaktowaé sie z naszym inspektorem ochrony danych,
mozna znalez¢ w czesci ,Jak sie z nami skontaktowacé?” niniejszej polityki prywatnosci.

Informacje, ktére gromadzimy

Jako dostawca kart paliwowych, ustug zwigzanych z zarzgdzaniem wydatkami oraz ustug sieciowych
dla firm, mozemy mie¢ bezposrednie relacje z Tobg i mozesz zdecydowac¢ sie na przekazanie nam
danych osobowych w oparciu o tg relacje, bgdZz mozemy je zbiera¢ w inny sposéb. Gromadzone przez
nas dane mogg obejmowac:

»= dane kontaktowe

= dane logowania

» informacje finansowe

= tresci, ktére nam udostepniasz

» informacje techniczne dotyczgce Twojego urzgdzenia i korzystania z witryn internetowych
= historie transakgc;ji
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» Informacje o Twoich cechach i preferencjach

* numery rejestracyjne pojazdoéw i ich lokalizacje

» Informacje, ktére zawiera dokument tozsamosci — data wydania, data waznosci, numer, organ
wydajacy i adres (do celow identyfikacyjnych)

Dane kontaktowe

Jesli jeste$ naszym klientem, posiadaczem karty lub kontaktujesz sie z nami w inny sposoéb (np. za
posrednictwem naszej strony internetowej), zbierzemy od Ciebie pewne podstawowe dane kontaktowe.
Moze to obejmowac¢ Twoje imie i nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, numer telefonu i numer
faksu.

W przypadku, gdy jeste$ przedstawicielem lub pracownikiem jednego z naszych klientéw, mozemy
réwniez gromadzic¢ imie i nazwisko Twojego pracodawcy/firmy, ktérg reprezentujesz, Twojg role w firmie
i stanowisko. Jesli korzystasz znaszych ustug sledzenia pojazdéw, moze to obejmowaé roéwniez
lokalizacje Twojego pojazdu i historie podrézy.

Dane logowania

Jesli masz u nas konto, bedziemy przechowywaé Twojg nazwe uzytkownika i hasto w celu zarzadzania
Twoim dostepem do naszych platform.

Informacje finansowe

Moze to obejmowaé numer karty paliwowej, dane karty kredytowej/debetowej, informacje o koncie
bankowym i szczegdty dotyczgce Twojej sytuacjikredytowej, jesli generujemy raport kredytowy.

Informacje KYC - ,,Poznaj swojego klienta”

Mogg one obejmowaé date urodzenia i adres zamieszkania, numer paszportu, numer dowodu
osobistego, numer PESEL, numer prawa jazdy i/lub krajowy numer ubezpieczenia.

Jesli jestes dyrektorem lub beneficjentem rzeczywistym potencjalnego klienta, mozemy gromadzic¢ i
wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe w celu przeprowadzenia weryfikacji zdolnosci kredytowej oraz
kontroli w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy.

Pamietaj, ze mozemy gromadzi¢ i sprawdzac Twoje dane osobowe w rejestrach publicznych i zrédtach
publicznych (np. przez Internet) w ramach procesu ,Poznaj swojego klienta”.

Tresci, ktére nam udostepniasz

Na przyktad, mozesz skontaktowaé sie z nami za posrednictwem naszej strony internetowej lub
telefonicznie, a my mozemy wysta¢ Ci wiadomos¢ e-mail, lub mozesz przesta¢ nam opinie zwrotng za
posrednictwem formularza ankiety.

Informacje techniczne dotyczace Twojego urzadzenia i korzystania z witryn internetowych

Jesli korzystasz z naszej strony internetowej lub aplikacji mobilnych, zainstalujemy pewne pliki cookie
i sygnaty nawigacyjne na Twoim urzgdzeniu. Szczegotowe informacije na temat sposobu wykorzystania
tych technologii zostaty przedstawione w naszej polityce dotyczgcej plikow cookie.

Za pomocg plikow cookie, sygnatdéw nawigacyjnych i podobnych technologii, mozemy gromadzic¢
informacje na temat Twojego urzadzenia, np. adres IP, typ przegladarki internetowej oraz systemu
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operacyjnego. Mozemy réwniez gromadzi¢ informacje o aktywnosci uzytkownika na stronach WWW,
np. w jaki sposob korzystasz z naszej strony internetowej, odwiedzone strony, data i godzina kazdej
wizyty oraz adresy URL wszystkich stron internetowych, ktére przekierowaty Cie do naszej strony
internetowe.

Historie transakcji

Jesli jeste$ posiadaczem karty, zbierzemy informacje dotyczgce Twoich transakcji tg kartg, w tym
lokalizacje, date i godzine transakcji oraz koszt paliwa, towaréw lub ustug.

Dane lokalizacji

Jesli jestes posiadaczem karty, zbierzemy informacje dotyczgce lokalizacji transakcji
przeprowadzanych karta.

Za zgoda uzytkownika, bedziemy uzyskiwa¢ dostep do informacji o lokalizacji lub gromadzi¢ znaczniki
lokalizacji z urzgdzenia mobilnego lub na podstawie adresu IP. Wykorzystamy te informacje, aby
przekaza¢ Ci powiadomienia zwigzane z naszymi lokalizacjami. Nie wykorzystujemy tych informacji w
zadnym innym celu niz dostarczenie Ci ustugi. Jesli pozwolites nam wykorzystac¢ informacje o Twojej
lokalizacji w przesztosci i chcesz wycofa¢ zgode, zmien ustawienia urzadzenia.

Dane lokalizacji pojazdu

Niektoére z naszych ustug mogg obejmowac korzystanie z systemu telematycznego umozliwiajgcego
Sledzenie pojazdu. Niektore systemy telematyczne umozliwiajg nam wykorzystanie, ujawnienie lub
dostep do informacji dotyczgcych lokalizacji i przebiegu w zakresie dozwolonym przez prawo.

Korzystanie z systemu telematycznego podlega warunkom Kkorzystania z ustugi oraz polityce
prywatnosci opublikowanej przez odpowiedniego dostawce systeméw telematycznych.

Informacje o Twoich cechach i preferencjach

Mozemy gromadzi¢ pewne szczegoty dotyczgce Ciebie i Twoich preferenciji (jako potencjalnego klienta,
klienta i/lub posiadacza karty). Moze to obejmowa¢ Twoje zachowania nabywcze i preferencje
dotyczace zakupow.

W jaki sposéb gromadzimy dane uzytkownika?

Wykorzystujemy rézne metody gromadzenia danych od Ciebie i na Twéj temat, w zaleznosci od
charakteru naszych relacji. Moze to obejmowac¢ bezposrednie interakcje z Toba, poprzez wykorzystanie
zautomatyzowanych technologii (np. plikéw cookie) oraz gromadzenie danych od Twojego pracodawcy,
stron trzecich lub z publicznie dostepnych zrodet.

Bezposrednie interakcje

Uzytkownik moze przekazaé nam swoje dane poprzez wypetnianie formularzy (np. za posrednictwem
naszej strony internetowej) lub kontaktujgc sie z nami pocztg tradycyjng, telefonicznie, za
posrednictwem poczty elektronicznej bgdz w inny sposéb. Obejmuje to dane, ktére dostarczasz gdy:
= skfadasz wniosek o produkt lub ustuge na naszej stronie internetowej lub za posrednictwem
jednego z naszych sprzedawcow,
= tworzysz konto na naszych stronach internetowych,
» rejestrujesz sie, aby otrzymywac¢ informacje (np. zapisujesz sie na naszg liste mailingowg),
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= uczestniczysz w promocjach lub ankietach,
» przekazujesz nam informacje zwrotne,
= komunikujesz sie z nami w inny sposéb.

Zautomatyzowane technologie

W ramach przetwarzania danych osobowych decyzje mogg by¢ podejmowane w sposob automatyczny.
Oznacza to, ze mozemy automatycznie zdecydowac, ze stanowisz ryzyko oszustwa lub prania
pieniedzy, jesli nasze przetwarzanie ujawni Twoje zachowanie jako spdjne z praniem pieniedzy lub
znanym nieuczciwym postepowaniem, albo niezgodne z Twoimi poprzednimi zgtoszeniami, lub w
przypadku wykrycia, ze celowo ukrytes swojg prawdziwg tozsamos¢ . Masz prawa zwigzane ze
automatycznym podejmowaniem decyzji: jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej, skontaktuj sie z
inspektorem ochrony danych.

Jesli my lub agencja zajmujgca sie zapobieganiem oszustwom stwierdzimy, ze stanowisz ryzyko
oszustwa lub prania pieniedzy, mozemy odméwié $wiadczenia ustug lub finansowania, o ktére
wnioskowates, lub zatrudnienia Cig, lub mozemy przesta¢ swiadczy¢ Ci istniejgce ustugi.

Podczas Twojej aktywnosci na naszej stronie internetowej, mozemy automatycznie gromadzic
informacje techniczne dotyczace Twojego sprzetu, aktywnosci online i wzorcow zachowan.
Gromadzimy te dane osobowe za pomocg plikdw cookie i innych podobnych technologii. Mozemy
réwniez otrzymywac Twoje dane techniczne, jesli odwiedzasz inne witryny internetowe, ktére korzystajg
z naszych plikéw cookie. Zobacz naszg polityke dotyczgcg plikdw cookie aby uzyskal wiecej
szczegotow.

Strony trzecie lub publicznie dostepne zrédta

Mozemy otrzymywaé dane osobowe od réznych stron trzecich i zrédet publicznych, w tym od instytuc;ji
finansowych i podmiotéw przetwarzajgcych ptatnosci, instytucji kredytowych i serwiséw informacji
gospodarczych. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji na temat stron trzecich, od ktérych Fleetcor moze
otrzymywac i ktérym moze udostepnia¢ dane osobowe, nalezy zapoznac sie z czescig niniejszej polityki
prywatnosci zatytutowang ,Dane, ktoére udostepniamy i otrzymujemy”.

Jak wykorzystujemy dane uzytkownika?

W zalezno$ci od charakteru naszej relacji z Toba, mozemy wykorzystywaé dane uzytkownika do:

= przetwarzania wnioskéw o konta, o ktére sie ubiegasz,

» zapewnienia ustug, w celu otrzymania ktorych nasi klienci sie u nas zarejestrowali,
* przetwarzania transakcji,

= zarzadzania Twoim kontem online,

= ochrony naszej firmy przed oszustwami i praniem pieniedzy, weryfikacji Twojej tozsamosci
oraz w celu wykrywania, prowadzenia dochodzen i zapobiegania przestepstwom,

= dostarczania Ci informacji o naszych produktach i ustugach,

= umozliwiania Ci korzystania z funkciji interaktywnych, np. poprzez witryne internetowg, za
posrednictwem funkcji czatu na zywo,

= obstugi, oceny i poprawy naszej dziatalnosci,
= przeprowadzenia analizy (w tym anonimizacji) danych,

= przestrzegania naszych zobowigzan prawnych, obowigzujgcych standardéw branzowych i
naszych polityk,
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= W celu zarzadzania umowami z klientami, w tym do aktualizacji uméw i odpowiadania
naszym klientom na pytania dotyczace naszych ustug i uméw,
* innych celéw, o ktérych powiadomimy Cie z chwilg gromadzenia lub wykorzystywania takich

danych.

Ponizsza tabela zawiera dodatkowe informacje na temat celéw, dla ktérych wykorzystujemy dane
uzytkownika oraz odpowiednie kategorie danych przetwarzanych w kazdym przypadku oraz podstawe
prawng, na ktérej polegamy w zwigzku z przetwarzaniem tych danych.

Cel

Kategorie  przetwarzanych danych i
podstawa prawna przetwarzania danych

Przetwarzanie wniosku o konto klienta

= Rozpoczecie procesu aplikacyjnego w
odpowiedzi na wniosek ze strony klienta,
powiadomienie o statusie wniosku lub
poproszenie o dodatkowe informacje
dotyczace wniosku.

= Uzyskanie informacji KYC — ,Poznaj
swojego klienta” o Tobie i 0 Twojej
sytuacji kredytowej, gdy ztozysz wniosek
0 produkt lub pdznie;.

Kategorie przetwarzanych danych

» dane kontaktowe
= informacje finansowe

informacje KYC - ,Poznaj swojego
klienta’Podstawa prawna

W naszym uzasadnionym interesie
biznesowym jest przetwarzanie Twoich
danych osobowych w ramach procesu
sktadania wniosku o konto klienta.

Zapewnienie ustug, w celu otrzymania ktérych
nasi klienci sie u nas zarejestrowali

=  Umozliwienie naszym klientom
korzystania z ustug.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe

» informacje finansowe

= informacje KYC - ,Poznaj swojego
klienta”

Podstawa prawna

W naszym uzasadnionym interesie
biznesowym i w uzasadnionym interesie
biznesowym naszych klientéw przetwarzamy
Twoje dane osobowe w ramach procesu
sktadania wniosku o konto klienta i w ramach
Swiadczenia ustug, w tym w ramach
korespondencji z Tobg dotyczgcej warunkéw
umowy oraz $wiadczenia ustug naszym
klientom.

Przetwarzanie transakcji wykonanych karta

=  Wykorzystamy dane kontaktowe i
unikatowe identyfikatory kart paliwowych
do przetwarzania transakcji wykonanych
kartg paliwowa przy zakupie paliwa.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe
» informacje finansowe
= historia transakcji

Podstawa prawna
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= Zarejestrujemy historie Twoich transakcji
zwigzanych z Twojg kartg w celu
obliczenia optat naleznych nam od Ciebie
i/lub Twojego pracodawcy i dostarczymy
dowody transakciji.

Naszym uzasadnionym interesem
biznesowym jest swiadczenie ustug
zwigzanych z kartami paliwowymi, do
Swiadczenia ktoérych zobowigzujg nas umowy
z klientami.

Administrowanie kontami online naszych
klientéw

= W celu umozliwienia nam uwierzytelnienia
danych uzytkownika podczas logowania
sie na konto online.

= Odpowiadanie na zapytania, ktore
mozesz mie¢ w zwigzku z kontem.

= W celu umozliwienia Ci dostepu do
pewnych informacji o Twoim koncie u
nas, takich jak historia transakcji.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe
= dane logowania
= historia transakcji

Podstawa prawna

W naszym uzasadnionym interesie lezy
administrowanie kontem naszego klienta i
zarzadzanie nim zgodnie z umowg zawartg z
naszym klientem.

Ochrona naszej firmy przed oszustwami i
praniem pieniedzy, weryfikacja Twojej
tozsamosci oraz wykrywanie, badanie i
zapobieganie przestepstwom

=  Sprawdzanie i monitorowanie historii
transakcji, aby zidentyfikowaé potencjalne
oszustwo, pranie brudnych pieniedzy lub
inne nielegalne zachowania zwigzane z
Twoim kontem.

= Przeprowadzenie kontroli KYC — ,Poznaj
swojego klienta i sankcji na zadanie.

= W przypadku wykrycia oszustwa mozemy
odmowi¢ swiadczenia ustug. Wiecej
informacji na temat wykorzystania Twoich
informacji przez nas i agencji
zapobiegania oszustwom oraz Twoich
praw do ochrony danych mozna znalez¢
na stronie https://www.cifas.org.uk/fpn.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe

= historia transakcji

» informacje finansowe

= informacje KYC - ,Poznaj swojego
klienta”

Podstawa prawna

Jest to konieczne w celu zachowania
zgodnosci z wymogami prawnymi, ktorym
podlegamy.

Dostarczanie Ci informacji o naszych
produktach i ustugach

= Jesli poprosite$ 0 otrzymywanie od nas
takich informacji, mozemy sie z Tobg
kontaktowac za posrednictwem
wiadomosci e-mail, poczty tradycyjnej,
telefonicznie i/lub SMS-em w sprawie

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe
= historia transakcji

Podstawa prawna

Bedziemy wysyta¢ Ci informacje o naszych
produktach i ustugach, jedli wyrazite$ zgode
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naszych produktow i ustug oraz wszelkich
produktéw i ustug stron trzecich.

na ich otrzymywanie lub w oparciu o nasze
uzasadnione interesy (w zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce prawo).

W celu umozliwienia Ci korzystania z
interaktywnych funkcji

= Jesli korzystasz z funkcji czatu na
naszych stronach internetowych.

= Jesli kontaktujesz sie z nami za
posrednictwem naszego konta w serwisie
Facebook, Twitter lub Linked In.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe
»= informacje o Twoich cechach i
preferencjach

Podstawa prawna

Naszym uzasadnionym interesem
biznesowym jest zapewnienie funkcji, ktorymi
mozesz by¢ zainteresowany dla Twojej
przyjemnosci i wygody.

Obstuga, ocena i poprawa naszej dziatalnosci,
produktow i ustug

= Rejestrowanie rozméw telefonicznych i
czatow online, ktére prowadzimy z
uzytkownikiem w celu szkolenia lub
zapewnienia jakosci.

= Monitorowanie wykorzystania i ulepszanie
naszych interaktywnych zasobéw.

=  Przeprowadzenie analizy (w tym
anonimizacji) danych.

Kategorie przetwarzanych danych

= dane kontaktowe

= historia transakciji

= tredci, ktére nam udostepniasz

» informacje techniczne dotyczgce
Twojego urzadzenia i korzystania z
witryn internetowych

= informacje o Twoich cechach i
preferencjach

Podstawa prawna

Naszym uzasadnionym interesem
biznesowym jest przeglad i poprawa naszej
dziatalnosci, produktéw i ustug, aby zapewnié
najwyzszy poziom zadowolenia klientéw.
Przeprowadzimy analizy danych (w tym
analizy poréwnawcze i raporty, umozliwiajgce
nam ich przeprowadzenie).

Udostepnianie informacji stronom trzecim

»  Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci
zatytutowanej ,Dane, ktére udostepniamy
i otrzymujemy”.

Kategorie przetwarzanych danych

= Wszystkie dane osobowe, ktére
przechowujemy

Podstawa prawna

Jesli wyrazite$(-as) zgode lub jesli jest to nasz
uzasadniony interes biznesowy, mozemy
udostepnia¢ Twoje dane osobowe stronom
trzecim, ktére swiadczg nam ustugi istotne dla
naszej firmy, takie jak wymienione w cze$ci
,Dane, ktére udostepniamy i otrzymujemy”
niniejszej polityki prywatnosci.
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W przypadku marketingu stron trzecich
udostepniamy Twoje dane osobowe tylko
wtedy, gdy wyrazite$ na to zgode.

Przestrzeganie naszych zobowigzan Kategorie przetwarzanych danych
prawnych, obowigzujacych standardéw

i ; »  Wszystkie dane osobowe, kté
branzowych i naszych polityk 2ysti we, ktore

przechowujemy

= Kontrola zgodno$ci z naszymi
zobowigzaniami prawnymi, w tym
wymogami nadzorczymi.

Podstawa prawna

Jest to konieczne w celu zachowania
zgodnos$ci z wymogami prawnymi, ktorym

podlegamy.
W celu zarzadzania umowami z klientami, w Kategorie przetwarzanych danych
tym do aktualizacji uméw i odpowiadania = Wszystkie dane osobowe, ktore
naszym klientom na pytania dotyczace przechowujemy

naszych ustug i uméw.
Podstawa prawna

=  Aby zapewni¢ aktualizacje umow i

aktualizacje ustug W naszym uzasadnionym interesie
biznesowym i w interesie naszych klientow
jest kontaktowanie sie z nimi (za Twoim
posrednictwem) w zwigzku z ich umowami,
wszelkimi aktualizacjiami tych uméw (w celu
uwzglednienia aktualizacji ustug lub przepiséw
prawa) oraz korespondowanie z nimi o takich
ustugach.

Jest to konieczne w celu zachowania
zgodnosci z wymogami prawnymi, ktérym

podlegamy.
Obrona przed lub zgtaszanie Kategorie przetwarzanych danych
roszczenprawnych
= dane kontaktowe
=  Mozemy prowadzi¢ rejestr Twoich = dane logowania

danych, takich jak transakcje, dla celow = tresci, ktére nam udostepniasz

dowodowych, aby méc broni¢ sie przed * historia transakgcji

ewentualnymi roszczeniami prawnymi z Podstawa prawna

Twoje strony lub aby umozliwi¢ nam
zgtoszenie jednego lub wiecej roszczeh z
naszej strony.

Naszym uzasadnionym interesem
biznesowym jest bronienie sie przed
roszczeniami prawnymi i zgtaszanie roszczen.

Mozemy réwniez udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika stronom trzecim w przypadku, gdy
sprzedajemy lub kupujemy jakgkolwiek dziatalnos$¢ lub aktywa, w ktérym to przypadku mozemy ujawnic
dane osobowe uzytkownika potencjalnemu sprzedawcy lub nabywcy takiej dziatalno$ci lub aktywow
oraz ich profesjonalnym doradcom.
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Jesli wykorzystamy dane osobowe uzytkownika w sposéb nieopisany powyzej, wczeéniej Cie o tym
powiadomimy.

Dane, ktore udostepniamy i otrzymujemy
Nie sprzedajemy ani w inny sposéb nie ujawniamy Twoich danych, z wyjatkiem sytuacji opisanych w
niniejszej polityce prywatnosci. Mozemy udostepnia¢ dane osobowe nastepujgcym podmiotom:

= innym czionkom grupy Fleetcor,

= jesli jestes posiadaczem karty paliwowej, udostepnimy historie transakcji i informacje
dotyczace wykorzystania danych Twojemu pracodawcy/firmie, ktérg reprezentujesz,

= |Innym subskrybentom ustug 1link, jesli jestes uzytkownikiem 1link,

= dostawcom ustug transakcyjnych, np. wydawcom kart, sprzedawcom, podmiotom
przetwarzajgcym pfatnosci i innym dostawcom pomagajgcym w realizacji transakcji i
administrowaniu ustugami kart paliwowych,

= firmom zajmujgcym sie marketingiem i analizg danych,

» npaszym partnerom handlowym, ktorzy sprzedajg podobne produkty i ustugi,
= partnerom, ktérzy dostarczajg funkcje na naszych stronach internetowych,
= dostawcom IT,

= dostawcom ustug monitorowania i prewencji ryzyka i oszustw,

= biurom informacji kredytowej,

= naszym ubezpieczycielom i profesjonalnym doradcom,

= organom nadzorczym i innym agencjom rzgdowym, w tym, miedzy innymi, wtadzom
publicznym, organom nadzorczym, policji i innym organom $cigania,

= kazdej firmie, ktérej sprzedajemy lub od ktoérej kupujemy jakgkolwiek dziatalnos¢ lub aktywa, w
ktérym to przypadku mozemy ujawni¢ dane osobowe uzytkownika potencjalnemu sprzedawcy
lub nabywecy takiej dziatalnosci lub aktywéw oraz ich profesjonalnym doradcom.

Nie upowazniamy stron trzecich, ktérym udostepniamy dane, do wykorzystywania lub ujawniania
danych uzytkownika, z wyjgtkiem sytuacji, w ktoérych jest to konieczne do swiadczenia okreslonych
ustug w naszym imieniu lub spetnienia wymogéw prawnych. Za pomocg naszych uméw prawnych ze
stronami trzecimi, wymagamy od nich odpowiedniego zabezpieczenia prywatnosci i bezpieczenstwa
danych, ktére przetwarzajg w naszym imieniu.

Mozemy réwniez otrzymywac¢ dane na Twoj temat od nastepujgcych stron trzecich:
= platformy medidéw spotecznosciowych,
= Twojego pracodawcy

= biura informacji kredytowej: informacje dotyczace oceny zdolnosci kredytowej/dopasowania do
produktow,

= brokerzy danych,
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= nasi partnerzy handlowi,
= publiczne bazy danych,
= organy nadzorcze i inne agencje rzgdowe.

Jesli chcesz otrzymac petng liste naszych dostawcéw i innych stron trzecich, ktérym udostepniamy
Twoje dane lub od ktérych je otrzymujemy, mozesz sie z nami skontaktowac, korzystajac z informacji
podanych w czesci ,Jak sie z nami skontaktowac?”.

Gdzie moga zostaé przestane dane uzytkownika?

Podobnie jak w przypadku kazdej miedzynarodowej organizacji, czesto musimy przekazywaé¢ dane za
granice. W zwigzku z tym, Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane globalnie (jezeli Twoje dane
gromadzone sg na obszarze Unii Europejskiej oznacza to, ze mogg one by¢ przekazywane poza
granice Wspalnoty). Obejmuje to transfery, ktére zostaty zidentyfikowane w poprzedniej czesci ,Komu
udostepniamy Twoje dane i w jakich celach”.

Podczas korzystania z danych osobowych zgodnie z niniejszg politykg prywatnosci, dane te mogag byc¢
przesytane zaréwno w kraju, jak i poza terytorium kraju, w ktérym zostaty zebrane, w tym do kraju,
terytorium lub organizacji miedzynarodowej, ktére mogg nie posiada¢ norm ochrony danych
réwnowaznych UE.

Mozemy na przykfad przekazywa¢ dane osobowe naszym dostawcom poza Unig Europejska. We
wszystkich przypadkach, przesytanie bedzie odbywac sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej o
zapewnieniu odpowiedniego poziomu ochrony danych lub wdrozymy odpowiednie $rodki, na przykfad
standardowe klauzule umowne Unii Europejskiej, w tym odpowiednie $rodki bezpieczenstwa, w celu
ochrony danych osobowych w tych krajach, terytoriach lub miedzynarodowych organizacjach zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. Jesli chcesz uzyska¢ wiecej informacji na temat
Srodkéw transmisji danych, ktére wykorzystujemy, skontaktuj sie z nami, korzystajgc z informacji
podanych w czesci ,Jak sie z nami skontaktowac?”.

W jaki sposéb chronimy Twoje dane?

Fleetcor podejmie odpowiednie techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa w celu
zabezpieczenia i ochrony Twoich danych osobowych przed utratg, niewtasciwym uzytkowaniem lub
modyfikacjg. Posiadane przez nas dane osobowe sg przechowywane na naszych zabezpieczonych
serwerach lub na serwerach naszych wyznaczonych dostawcéw. Nasze strony internetowe, ktére
zbierajg Twoje dane sg zabezpieczone za pomoca technologii Secure Socket Layers (SSL).

Jesli otrzymate$ (lub wybrates) hasto umozliwiajgce dostep do niektoérych czesci naszej strony
internetowej, jestes odpowiedzialny za zachowanie poufnosci tego hasta. Prosimy nie udostepnia¢
nikomu tego hasta.

Fleetcor prowadzi program bezpieczenstwa informacji, ktérego celem jest:

= zabezpieczenie i zachowanie poufno$¢ Twoich danych osobowych,
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= ochrona przed przewidywanymi zagrozeniami lub ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa lub
integralnosci danych,

= ochrona przed nieupowaznionym dostepem do Twoich danych lub przed wykorzystaniem ich
w sposob, ktory moze skutkowac¢ znacznymi szkodami lub niedogodnosciami dla Ciebie lub
Twojej firmy, jesli dane zostatyby naruszone,

= przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Jak dtugo mozemy przechowywaé dane uzytkownika?

Bedziemy przechowywaé dane osobowe uzytkownika jedynie tak dtugo, jak bedzie to konieczne do
realizacji celéow, dla ktérych zostaty przez nas zgromadzone, w tym w celu spetnienia wymogéw
prawnych, ksiegowosci, lub wymogoéw sprawozdawczych.

Aby ustali¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, rozwazamy ich zakres, charakter i
wrazliwos¢, potencjalne szkody ptyngce z nieuprawnionego wykorzystania lub ujawnienia, cele, dla
ktérych przetwarzamy Twoje dane osobowe i czy mozemy osiggna¢ te cele w inny sposéb, oraz
obowigzujgce wymogi prawne.

Szczegotowe informacje dotyczace okreséw przechowywania danych osobowych mozna uzyskac
kontaktujgc sie z inspektorem ochrony danych.

W pewnych okolicznosciach mozesz poprosi¢ nas o usuniecie swoich danych, patrz ,Twoje prawa i
wybory”.

W pewnych okolicznosciach mozemy zanonimizowaé dane osobowe uzytkownika (tak, aby nie byty juz
z Tobg kojarzone badz wykorzystane w celu ustalenia Twojej tozsamosci) w celach badawczych lub
statystycznych, przy czym mozemy wykorzystywac takie dane przez nieograniczony okres czasu bez
uprzedniego powiadomienia.

Prywatnos¢ dzieci

Strony internetowe Fleetcor nie sg przeznaczone do uzytku przez dzieci, zwtaszcza w wieku ponizej
18 lat. Nikt ponizej 18 roku zycia nie powinien przekazywa¢ zadnych danych osobowych ani
uczestniczyé w forach, czatach lub rozmowach online. Osoby niepetnoletnie ponizej 18 roku zycia nie
mogag ubiegac sie o e-maile, biuletyny i/lub produkty lub ustugi na naszych stronach internetowych.
Jesli stwierdzimy, ze otrzymali$my dane osobowe od takiej osoby, usuniemy je.

Twoje prawa i wybory

W odniesieniu do danych osobowych, ktére przechowujemy na Twdj temat, mogg przystugiwac Ci
niektére lub wszystkie z nastepujacych praw:

e  prawo zadania dostepu do danych,
e  prawo zadania sprostowania, zaktualizowania lub usuniecia danych,
e  prawo zadania ograniczenia wykorzystywania danych przez nas (w okreslonych okolicznosciach),
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e prawo do sprzeciwu wobec wykorzystywania przez nas danych (w okreslonych okolicznosciach),
e prawo do wycofania swojej zgody na korzystanie z danych (jesli jest to dozwolone prawnie),

e prawo do przenoszenia danych (w okreslonych okolicznosciach),

e prawo do wycofania zgody lub sprzeciw na marketing bezposredni,

e prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego w Twoim kraju (jesli istnieje).

Uzytkownik moze skorzystaé z tych praw, kontaktujgc sie z nami, korzystajac z informacji podanych w

czesci ,Jak sie z nami skontaktowaé?” ponizej.

Odwiedz naszg strone ,polityka dotyczgca plikéw cookie” aby dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb mozesz

skorzysta¢ ze swoich praw zwigzanych z korzystaniem z plikéw cookie, sygnatéw nawigacyjnych i

podobnych technologii.

Przystugujg Ci prawa okreslone w ponizszej tabeli:

Prawo w odniesieniu do
danych, ktére posiadamy o
uzytkowniku

Dodatkowe informacje (uwaga: obowigzuja pewne
ograniczenia prawne w stosunku do tych praw)

e prawo zgdania dostepu do
danych

Jest to potwierdzenie:

e czy przetwarzamy dane o Tobie;

e nasza nazwa oraz dane kontaktowe;

e cel przetwarzania,

e kategorie danych, ktérych dotyczy zgdanie;

e kategorie oséb, ktorym udostepniamy dane oraz w przypadku
gdy jakakolwiek osoba znajduje sie poza obszarem Unii
Europejskiej i nie korzysta z Decyzji Komisji Europejskiej o
zapewnieniu _odpowiedniego poziomu ochrony danych,
wskazanie wiasciwych zabezpieczen w zakresie ochrony
danych;

e (jedli mamy) zrédto danych, jedli nie zgromadzilimy ich od
Ciebie;

e (w zakresie w jakim to robimy i ktéry zostat Ci przedstawiony)
informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, ktére wywotuje skutki prawne, lub w podobny
sposéb istotnie wptywa na Ciebie, informacje o logice
podejmowania zautomatyzowanej decyzji, jak réwniez
znaczenie i przewidywane konsekwencje takiego przetwarzania
dla Ciebie; oraz

o kryteria okreslajgce okres przechowywania danych.

Na Twoje zgdanie przekazemy Ci kopie przechowywanych przez
nas danych.

e prawo zgdania
sprostowania lub
zaktualizowania danych

Ma to zastosowanie, jesli dane, ktére przechowujemy sg
niedoktadne lub niekompletne.

e prawo zgdania usuniecia
danych

Dotyczy to nastepujgcych sytuaciji:

e dane osobowe, ktére przechowujemy nie sg juz potrzebne w
zwigzku z celami, dla ktérych je wykorzystujemy;

e wykorzystujemy dane na podstawie Twojej zgody, ktérg
wycofujesz (w tym przypadku bedziemy pamieta¢ aby nie
kontaktowaé sie z Tobg ponownie, o ile nie powiesz nam, ze
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Prawo w odniesieniu do
danych, ktére posiadamy o
uzytkowniku

Dodatkowe informacje (uwaga: obowigzuja
ograniczenia prawne w stosunku do tych praw)

pewne

chcesz abysmy usuneli wszystkie dane osobowe na swéj temat,
w ktérym to przypadku dostosujemy sie do Twojego zyczenia);

e wykorzystujemy dane w oparciu 0 uzasadnione interesy i
stwierdzimy, ze, po sprzeciwie z Twojej strony, nie istnieje zaden
nadrzedny interes, dzieki ktéremu moglibySmy nadal
wykorzystywaé Twoje dane;

e dane byly bezprawnie uzyskane lub wykorzystywane; lub

e aby zachowa¢ zgodnosc¢ z przepisami prawa.

e prawo zadania
ograniczeniaprzetwarzania
danych przez nas

¢ Prawo to matymczasowe zastosowanie, podczas rozpatrywania
Twojego zgtoszenia, jesli: poddasz w watpliwos¢ doktadnosé
danych osobowych, ktére wykorzystujemy; lub

e wyrazites sprzeciw wobec wykorzystywania danych osobowych
na podstawie uzasadnionych intereséw

(jesli skorzystasz ze swoich praw w powyzszych przypadkach,

zanim ponownie wykorzystamy Twoje dane, poinformujemy Cie o

tym).

Prawo to dotyczy réwniez nastepujgcych sytuacji:

e wykorzystywanie przez nas danych jest niezgodne z prawem i
sprzeciwiasz sie usunieciu danych; lub

e nie potrzebujemy juz danych, ale sg one niezbedne Tobie celem
ztozenia pozwu.

e prawo do  sprzeciwu
wobec przetwarzania
przez nas danych

W tym wypadku masz dwa prawa:

e jesli wykorzystujemy dane dotyczace uzytkownika do
marketingu bezposredniego: mozesz z niego zrezygnowac (bez
koniecznosci uzasadniania swojej decyzji) i bedziemy
respektowaé Twoj wybor; oraz

o jesli wykorzystujemyy dane osobowe uzytkownika na podstawie
uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing
bezposredni, mozesz sprzeciwi¢ sie naszemu wykorzystaniu
danych w tych celach, przedstawiajgc wyjasnienie konkretnej
sytuacji, a my rozwazymy Twoj sprzeciw.

e prawo do
zgody

wykorzystywanie danych

wycofania
na

Prawo to dotyczy wszelkich danych, ktére zgromadzilismy i
przetwarzamy na podstawie Twojej zgody.

Masz prawo w dowolnym momencie wycofa¢ udzielong nam zgode.

e prawo do przenoszenia
danych

Ma to zastosowanie:

(i) wobec danych
uzytkownika; oraz

(ii) jesli wykorzystujemy te dane na podstawie Twojej zgody lub w
celu wywigzania sie z naszych zobowigzan umownych wobec
Ciebie.

Jesli oba punkty (i) i (i) majg zastosowanie, masz prawo do

otrzymania od nas danych w powszechnie uzywanym formacie, i

prawo do zgdania przekazania danych komus innemu, jesli jest to

technicznie wykonalne.

osobowych przekazanych nam przez
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Prawo w odniesieniu do| Dodatkowe
danych, ktére posiadamy o

uzytkowniku

informacje
ograniczenia prawne w stosunku do tych praw)

(uwaga:

obowiazuja

pewne

e prawo do zilozenia skargi
do organu nadzorczego w
Twoim Kraju

Kazde panstwo Unii Europejskiej musi zapewni¢ w tym celu co
najmniej jeden organ publiczny.
Dane kontaktowe mozna znalez¢ tutaj:

http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/body/authorities/index_en.htm

Jak sie z nami skontaktowac?

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych naszej polityki prywatnosci, w tym wszelkich Zzadan
dotyczacych skorzystania z przystugujgcych Ci praw w zwigzku z danymi, ktére posiadamy na Twoj
temat, prosimy o kontakt z odpowiednim inspektorem ochrony danych, korzystajac z ponizszych

informaciji:
Kraj Produkt Administrator I0OD Adres e-mail | Adres
danych pocztowy
Austria Shell card FleetCor Darren dsb@fleetcor. | Teinfaltstralle
Tankkarten Pascoe at 8/4, 1010
Gmbh Wieden
Belgia Shell card FleetCor Darren dpo@fleetcorc | Avenue Du Port
Belgium Sprl Pascoe ards.be 86¢/204, 1000
Bruksela
Shell card FleetCor Darren dpo@fleetcorc | Havenlaan 86¢
Belgium bvba Pascoe ards.be Bus 204, 1000
Bruksela
Czechy Shell card FleetCor Czech | Darren dpo@fleetcor. | Voctarova
Republic s.r.0. Pascoe cz 2500/20a, 180
00 Praha 8
CCS Bonus CCS Ceska Darren dpo@fleetcor. | Voctarova
Fleet, spole€nost pro Pascoe cz 2500/20a, 180
CCS Bonus platebni karty 00 Praha 8.
Plus, S.r.o
CCS Bonus,
CCS Carnet
CCS Limit
Exclusive,
CCS Limit
Plus,
CCS Limit,
CCS Toll and
UTA/CCS card
Dania 1link Services | epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Pascoe com Hampton Lane,
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Meriden,
Coventry CV7
7LL
Francja 1link Services | Epyx France Darren dpo@fleetcor. | 35 Allée des
SAS Pascoe com Impresssioniste
s, Le Cézanne,
93420 Villepint
Shell Card Epyx France Darren dpo@fleetcor. | Le Cézanne,
SAS Pascoe fr Paris Nord Il
Niemcy Shell Card FleetCor Darren dsbh@fleetcor. | Frankenstralle
Deutschland Pascoe de 150 c, 90461
Gmbh Norymberga
Wegry Shell Card FleetCor Darren adatvedelem 1062 Budapest,
Hungary Kft Pascoe @fleetcor.hu Andrassy ut
100.
Irlandia 1link Services | epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Pascoe com Hampton Lane,
Meriden,
Coventry CV7
7LL
Luksemburg | Shell Card Venturo Darren dpo@fleetcor.l | 15, rue Edward
Technologies Pascoe u Steichen, 4.
s.a.r.l pietro, L-2540
Luksemburg
Holandia Shell Card FleetCor Darren dpo@fleetcor. | P.J. Oudweg 4,
Technologieén Pascoe nl 1314CH Almere
B.V.
TravelCard TravelCard B.V. | Darren dpo@fleetcor. | P.J. Oudweg 4,
Pascoe com 1314CH Almere.
Polska Carnet, Shell FleetCor Poland | Darren daneosobowe | Generation Park
Card Plus & sp. z 0.0. Pascoe @fleetcor.pl V4
Shell Card ul. Towarowa 28
Plus Travel 00-839
Warszawa
Polska
Stowacja CCS Bonus CCS Slovenska | Darren dpo@fleetcor. | Galvaniho 15/C
Fleet, spolo¢nost pre Pascoe sk Bratystawa -
CCS Bonus platobné karty RuZinov 821 04
Plus, S.I.0.
CCS Bonus,
CCS Carnet.
CCS Limit
Exclusive,
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CCS Limit

Plus,
CCS Limit,
CCS Tolland
UTA/CCS card
Shell Card FleetCor Darren dpo@fleetcor. | Galvaniho 15/C
Slovakia s.r.0. Pascoe sk Bratystawa -
Ruzinov 821 04
Szwajcaria Shell card Venturo Darren dsb@fleetcor. | Grafenaustrasse
Technologien Pascoe ch 5
Swiss Gmbh 6304 Zug
Wielka llink Services | Epyx Limited Darren dpo@fleetcor. | Heath Farm
Brytania Pascoe com Hampton Lane,
Meriden,
Coventry, CV7
TLL
Allstar Allstar Business | Darren dpo@fleetcor. | Allstar Business
Expense, ) Solutions Pascoe com Solutions
Allstar Monitor ;e g Limited,
Allstar One,
Allstar Plus SKRZYNKA
(Vehicle POCZTOWA
Restricted) 1463, Windmill
Allstar Plus Hill, Whitehill
Monitor, Allstar Way, Swindon,
One, Allstar SN5 6PS
Plus, Allstar
Supermarket+,
Allstar
Prepaid,
Allstar Plus,
Allstar Premier
Programme,
Allstar Classic,
Allstar
Supermarket
and
Allstar
Supermarket+
Alistar The Fuelcard Darren dpo@fleetcor. | Unit 3 St James
U_nlversal, Company UK Pascoe com Business Park,
Diesel Limited Grimbald Crag
Advance, Esso
. Court,
Commercial,
Esso Knaresborough,
Commercial, North Yorkshire,
Esso Multi, HGS5 8QB
Esso Single,
Shell Fleet
List, Shell

wer. 20200115

Strona 25 z 26


mailto:dpo@fleetcor.com
mailto:dpo@fleetcor.com
mailto:dpo@fleetcor.com
mailto:dpo@fleetcor.com
mailto:dpo@fleetcor.com
mailto:dpo@fleetcor.com

Multi, Shell
Multi, Shell
CRT, Shell
Single
Texaco and
Fastfuel

Fuelvend,
Keyfuels and
MYFUEL

C H Jones
Limited

Darren
Pascoe

dpo@fleetcor.

com

Unit 3 St James
Business Park,
Grimbald Crag
Court,
Knaresborough,
North Yorkshire,
HG5 8QB

Jesli Twéj kraj zamieszkania posiada organ ochrony danych osobowych, masz prawo do
skontaktowania sie z nim w razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci. Je$li nie bedziemy w stanie
odpowiedzie¢ na Twoje pytania badz watpliwosci, przystuguje Ci réwniez prawo do skutecznego srodka
ochrony prawnej przed sagdem krajowym.

Aktualizacje niniejszej polityki prywatnosci

Bedziemy okresowo aktualizowac¢ niniejszg polityke, aby odzwierciedli¢ zmiany w naszej dziatalnosci.
Bedziemy informowaé uzytkownikéw o tych zmianach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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